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1. Εισαγωγή

Σκοπός αυτού του εγχειριδίου είναι να καθορίσει ένα ελάχιστο σύνολο προδιαγραφών για

· την εγκατάσταση του λογισμικού και

· τα εγχειρίδια που θα συνοδεύουν το λογισμικό

ώστε στο τέλος του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ να υπάρχει ομοιομορφία στα παραδοτέα των υποέργων.

2. Προδιαγραφές εγκατάστασης λογισμικού

Μία γενική απαίτηση είναι τα λογισμικά που θα παραδοθούν να έχουν υλοποιηθεί κατά τέτοιο τρόπο ώστε να μην απαιτούν την ύπαρξη του CD του λογισμικού σε κάθε υπολογιστή του δικτύου για να λειτουργήσουν. 

Το τμήμα εγκατάστασης κάθε λογισμικού πρέπει να διαχωρίζεται σε δύο μέρη:

1. εγκατάσταση για τον τοπικό εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου (υποενότητα 2.1) και

2. εγκατάσταση για κάθε υπολογιστή του σχολικού εργαστηρίου (υποενότητα 2.2).

ΠΡΟΣΟΧΗ: από την ανάλυση που ακολουθεί γίνεται σαφές ότι ακόμα και ένα λογισμικό που έχει σχεδιαστεί για να λειτουργεί αυτόνομα σε κάθε υπολογιστή χωρίς την ύπαρξη του εξυπηρετητή πρέπει να έχει λάβει υπόψη εγκατάσταση για τον εξυπηρετητή !!!
2.1 Εγκατάσταση στον τοπικό εξυπηρετητή του σχολείου

1. Το λογισμικό θα πρέπει να εγκαθίσταται αυτόματα στον τοπικό εξυπηρετητή με τη χρήση ενός και μόνο προγράμματος εγκατάστασης ή χρησιμοποιώντας το περιβάλλον εγκατάστασης των Windows NT και ζητώντας από το χρήστη όσο το δυνατό λιγότερες πληροφορίες.

2. Το πρόγραμμα εγκατάστασης του τοπικού εξυπηρετητή θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να κάνει αυτόματα τις ρυθμίσεις που απαιτούνται στο σύστημα ώστε να λειτουργεί σωστά το λογισμικό. Ορισμένες από αυτές τις ρυθμίσεις είναι:

· Ενδεχόμενοι χρήστες του λογισμικού είναι όσοι αναφέρονται στα global groups ADMIN, STUDENTS και TEACHERS του εξυπηρετητή.

· Εικονίδιο του λογισμικού και των βοηθητικών του εργαλείων πρέπει να εμφανίζεται στο desktop μόνο των χρηστών που ανήκουν σε αυτά τα group. Αν κάποιο από τα επιμέρους εργαλεία του λογισμικού αφορά μόνο τον εκπαιδευτικό πρέπει να υπάρχει πρόβλεψη ώστε τα αντίστοιχα εικονίδια να εμφανίζονται μόνο στα groups ADMIN και TEACHERS.

· Ο προεπιλεγμένος φάκελος εγκατάστασης του λογισμικού πρέπει να είναι 

<drive>:\Program Files\ΝΑΥΣΙΚΑ\<όνομα λογισμικού> 

Είναι αυτονόητο ότι θα επιτρέπεται η αλλαγή στον φάκελο εγκατάστασης και η διαδικασία εγκατάστασης θα δέχεται α) φακέλους με μεγάλα ονόματα β) ονόματα με ελληνικούς χαρακτήρες.

· Στην περίπτωση που το λογισμικό απαιτεί την δημιουργία φακέλου στο “Start Menu Programs” του εξυπηρετητή τότε ως προεπιλεγμένο θα πρέπει να θεωρηθεί το:
Programs/ΝΑΥΣΙΚΑ/<όνομα λογισμικού>. 

Σε περίπτωση που μετά την ολοκλήρωση της εγκατάστασης του λογισμικού για τον τοπικό εξυπηρετητή απαιτούνται επιπλέον ρυθμίσεις του εξυπηρετητή οι οποίες δεν γίνονται με αυτόματο τρόπο, τότε αυτό θα πρέπει να τονίζεται από το πρόγραμμα εγκατάστασης και να περιγράφονται με σαφήνεια οι ρυθμίσεις αυτές παραπέμποντας όπου είναι απαραίτητο στο εγχειρίδιο εγκατάστασης του λογισμικού (περισσότερες πληροφορίες στην ενότητα 3.1).

3. Το λογισμικό θα πρέπει να συνοδεύεται από όλα τα πρόσθετα εργαλεία (π.χ. ActiveX Controls, VBScript, plug-ins, …) που θα πρέπει να εγκατασταθούν στον εξυπηρετητή ώστε να λειτουργεί σωστά και σύμφωνα με τις προδιαγραφές. 

4. Στην περίπτωση που το λογισμικό συνοδεύεται από πρόσθετα εργαλεία τότε θα πρέπει αυτά να εγκαθίστανται στον εξυπηρετητή αυτόματα από το τμήμα του προγράμματος εγκατάστασης του λογισμικού. Σε περίπτωση που η εγκατάσταση αυτών των εργαλείων δεν μπορεί να γίνει αυτόματα αυτό θα πρέπει να τονίζεται από το πρόγραμμα εγκατάστασης και θα πρέπει να υπάρχουν σαφείς οδηγίες για την εγκατάστασή τους παραπέμποντας όπου είναι απαραίτητο στο εγχειρίδιο εγκατάστασης του λογισμικού (περισσότερες πληροφορίες στην ενότητα 3.1).

ΠΡΟΣΟΧΗ: Σε κάθε περίπτωση η διαδικασία εγκατάστασης θα πρέπει να ελέγχει πριν από την έναρξη της κύριας εγκατάστασης του εργαλείου αν υπάρχει κάποια έκδοση αυτών των εργαλείων στον εξυπηρετητή ώστε να δρομολογεί, κατά περίπτωση, την εγκατάσταση ή μη του εργαλείου.
5. Είναι αυτονόητο ότι τα πρόσθετα εργαλεία που θα χρησιμοποιεί το λογισμικό για τον εξυπηρετητή θα πρέπει να παραδίδονται στην πιο πρόσφατη έκδοση, που διατίθεται από τους κατασκευαστές τους, στην ημερομηνία παράδοσης του λογισμικού. Χαρακτηριστικά να αναφέρουμε το πρόβλημα που υφίσταται με τις εκδόσεις 2.x, 3.x και 4.x του Quick Time οι οποίες είναι ασύμβατες μεταξύ τους.

Πρέπει το λογισμικό για τον εξυπηρετητή να είναι εφοδιασμένο με πρόγραμμα απεγκατάστασης ή να μπορεί να χρησιμοποιήσει το περιβάλλον εγκατάστασης και απεγκατάστασης των Windows ΝΤ ώστε να αφαιρείται από το σύστημα χωρίς παρενέργειες.

2.2 Εγκατάσταση σε κάθε υπολογιστή του σχολείου
1. Το λογισμικό θα πρέπει να εγκαθίσταται αυτόματα στους υπολογιστές με τη χρήση ενός και μόνο προγράμματος εγκατάστασης ή χρησιμοποιώντας το περιβάλλον εγκατάστασης των Windows 95/98 και ζητώντας από το χρήστη όσο το δυνατό λιγότερες πληροφορίες.

2. Το πρόγραμμα εγκατάστασης του υπολογιστή θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να κάνει αυτόματα τις ρυθμίσεις που απαιτούνται στο σύστημα ώστε να λειτουργεί σωστά το λογισμικό. Ορισμένες από αυτές τις ρυθμίσεις είναι:

· Ενδεχόμενοι χρήστες του λογισμικού είναι όσοι αναφέρονται στα global groups ADMIN, STUDENTS και TEACHERS του εξυπηρετητή.

· Εικονίδιο του λογισμικού και των βοηθητικών του εργαλείων πρέπει να εμφανίζεται στο desktop μόνο των χρηστών που ανήκουν σε αυτά τα group. Αν κάποιο από τα επιμέρους εργαλεία του λογισμικού αφορά μόνο τον εκπαιδευτικό πρέπει να υπάρχει πρόβλεψη ώστε τα αντίστοιχα εικονίδια να εμφανίζονται μόνο στα groups ADMIN και TEACHERS.

· Ο προεπιλεγμένος φάκελος εγκατάστασης του λογισμικού πρέπει να είναι 

<drive>:\Program Files\ΝΑΥΣΙΚΑ\<όνομα λογισμικού> 

Είναι αυτονόητο ότι θα επιτρέπεται η αλλαγή στον φάκελο εγκατάστασης και η διαδικασία εγκατάστασης θα δέχεται α) φακέλους με μεγάλα ονόματα β) ονόματα με ελληνικούς χαρακτήρες.

· Στην περίπτωση που το λογισμικό απαιτεί την δημιουργία φακέλου στο “Start Menu Programs” του υπολογιστή τότε ως προεπιλεγμένο θα πρέπει να θεωρηθεί το:
Programs/ΝΑΥΣΙΚΑ/<όνομα λογισμικού>. 

Σε περίπτωση που μετά την ολοκλήρωση της εγκατάστασης του λογισμικού για τους υπολογιστές απαιτούνται επιπλέον ρυθμίσεις οι οποίες δεν γίνονται με αυτόματο τρόπο, τότε αυτό θα πρέπει να τονίζεται από το πρόγραμμα εγκατάστασης και να περιγράφονται με σαφήνεια οι ρυθμίσεις αυτές παραπέμποντας όπου είναι απαραίτητο στο εγχειρίδιο εγκατάστασης του λογισμικού (περισσότερες πληροφορίες στην ενότητα 3.1).

3. Το λογισμικό θα πρέπει να συνοδεύεται από όλα τα πρόσθετα εργαλεία (π.χ. ActiveX Controls, VBScript, plug-ins, …) που θα πρέπει να εγκατασταθούν σε κάθε υπολογιστή ώστε να λειτουργεί σωστά και σύμφωνα με τις προδιαγραφές. 

4. Στην περίπτωση που το λογισμικό συνοδεύεται από πρόσθετα εργαλεία τότε θα πρέπει αυτά να εγκαθίστανται στον υπολογιστή αυτόματα από το τμήμα του προγράμματος εγκατάστασης του λογισμικού. Σε περίπτωση που η εγκατάσταση αυτών των εργαλείων δεν μπορεί να γίνει αυτόματα αυτό θα πρέπει να τονίζεται από το πρόγραμμα εγκατάστασης και θα πρέπει να υπάρχουν σαφείς οδηγίες για την εγκατάστασή τους παραπέμποντας όπου είναι απαραίτητο στο εγχειρίδιο εγκατάστασης του λογισμικού (περισσότερες πληροφορίες στην ενότητα 3.1).

ΠΡΟΣΟΧΗ: Σε κάθε περίπτωση η διαδικασία εγκατάστασης θα πρέπει να ελέγχει πριν από την έναρξη της κύριας εγκατάστασης του εργαλείου αν υπάρχει κάποια έκδοση αυτών των εργαλείων στον υπολογιστή ώστε να δρομολογεί, κατά περίπτωση, την εγκατάσταση ή μη του εργαλείου.
5. Είναι αυτονόητο ότι τα πρόσθετα εργαλεία που θα χρησιμοποιεί το λογισμικό για κάθε υπολογιστή του σχολικού εργαστηρίου θα πρέπει να παραδίδονται στην πιο πρόσφατη έκδοση, που διατίθεται από τους κατασκευαστές τους, στην ημερομηνία παράδοσης του λογισμικού. Χαρακτηριστικά να αναφέρουμε το πρόβλημα που υφίσταται με τις εκδόσεις 2.x, 3.x και 4.x του Quick Time οι οποίες είναι ασύμβατες μεταξύ τους.

Πρέπει το λογισμικό για τον υπολογιστή να είναι εφοδιασμένο με πρόγραμμα απεγκατάστασης ή να μπορεί να χρησιμοποιήσει το περιβάλλον εγκατάστασης και απεγκατάστασης των Windows ώστε να αφαιρείται από το σύστημα χωρίς παρενέργειες.
3. Γενικές αρχές για τα εγχειρίδια

Τα εγχειρίδια που πρέπει υποχρεωτικά να συνοδεύουν το λογισμικό θα πρέπει να είναι το εγχειρίδιο εγκατάστασης του λογισμικού, το εγχειρίδιο του καθηγητή, το εγχειρίδιο του μαθητή  και οτιδήποτε άλλο θεωρείται απαραίτητο από τους δημιουργούς του.

Σε όλα τα παραδοτέα του έργου θα πρέπει απαραιτήτως να χρησιμοποιηθεί το ΝΕΟ εξώφυλλο που βρίσκεται στην σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ (http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm):
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Επιπλέον θα πρέπει να πληρούν τις ακόλουθες προδιαγραφές:

1. Οι οδηγίες να είναι γραμμένες με απλές και σαφείς εκφράσεις οι οποίες να είναι κατανοητές από οποιονδήποτε χρήστη Η/Υ.

2. Όταν πρέπει να "τρέξει" κάποιο κομμάτι της εφαρμογής τους να αναφέρεται αναλυτικά ο τρόπος εκκίνησής του και οι παράμετροι που απαιτούνται.

3. Όταν κάποιος πρέπει να δώσει κάποια στοιχεία πληκτρολογώντας τα, θα πρέπει να αναγράφεται ακριβώς το τι θα πρέπει να πληκτρολογήσει και που. Αν αυτό που πρέπει να πληκτρολογηθεί διαφέρει από σχολείο σε σχολείο θα πρέπει να περιγράφουν τον τρόπο με τον οποίο θα συντεθεί αυτή η πληροφορία μαζί με ένα παράδειγμα. Αν η πληροφορία αυτή πρέπει να ληφθεί από κάποιο άλλο κλιμάκιο ή όργανο της ενέργειας "ΟΔΥΣΣΕΙΑ", τότε θα πρέπει να αναφέρεται το όργανο στο οποίο θα απευθυνθεί κάποιος ώστε να πάρει τα απαραίτητα στοιχεία.

4. Να προσέχουν να μην παραλείπονται πληροφορίες όπως login names και password για την διαχείριση βάσεων δεδομένων, προσπέλασης σελίδων και ότι άλλο έχουν ενσωματώσει που θα χρειαστεί authentication. Επίσης να περιγράφουν αναλυτικά τις ρυθμίσεις του authentication που απαιτούνται για να "τρέχει" το πρόγραμμά τους με τον προβλεπόμενο τρόπο.

5. Η ορολογία στην οποία θα αναφέρονται καλό είναι να υπάρχει στα Ελληνικά και σε παρένθεση να αναφέρεται και ο αγγλικός όρος. Αυτό ισχύει και για την περίπτωση που αναφέρονται σε μενού προγραμμάτων που υπάρχουν εγκατεστημένες στα σχολεία. Δεν κρίνεται απαραίτητο για τα δικά τους προγράμματα να έχουν και αγγλική έκδοση.

3.1 Γενικές αρχές για το Τεχνικό Εγχειρίδιο

Το τεχνικό εγχειρίδιο θα πρέπει να πληροί τις παρακάτω ειδικές προδιαγραφές:

1. Όταν αναφέρεται σε ρυθμίσεις θα πρέπει να εξηγεί που θα βρει ο χρήστης την αντίστοιχη εφαρμογή-εργαλείο στον υπολογιστή για να κάνει αυτές τις ρυθμίσεις και πώς ακριβώς θα κάνει αυτές τις ρυθμίσεις. Αυτά πρέπει να γίνονται αναλυτικά αν σκεφτούμε ότι σε κάποια σχολεία θα εγκατασταθούν τα προγράμματα από ανθρώπους που η εμπειρία τους με συστήματα όπως τα Windows NT είναι πολύ μικρή έως ανύπαρκτη.

2. Να μην παραλείπονται πληροφορίες όπως login names και password για την διαχείριση βάσεων δεδομένων, προσπέλασης σελίδων και ότι άλλο έχει ενσωματωθεί που θα χρειαστεί authentication. Επίσης να περιγράφονται αναλυτικά τις ρυθμίσεις του authentication που απαιτούνται για να "τρέχει" το πρόγραμμά τους με τον προβλεπόμενο τρόπο.

3. Να περιγράφουν αναλυτικά τα προβλήματα που έχουν διαπιστώσει ότι μπορούν να εμφανιστούν κατά την εγκατάσταση ή εκτέλεση των εφαρμογών τους και να περιγράφουν αναλυτικά τη δέσμη ενεργειών που πρέπει να γίνουν για την αποκατάσταση αυτών των προβλημάτων.

4. Τα CD να περιέχουν οδηγίες για την εγκατάσταση όλων των εργαλείων που θα χρειαστεί η εφαρμογή τους (π.χ. VBScript, Perl, ...) καθώς και οδηγίες για τον τρόπο διάγνωσης της ύπαρξής τους στο σύστημα αν αυτό είναι δυνατό ώστε να αποφεύγονται περιττές εγκαταστάσεις στο σύστημα.

Το τεχνικό εγχειρίδιο θα πρέπει να περιέχει τις υποενότητες 3.1.1-3.1.5
3.1.1 Προδιαγραφές λογισμικού
Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα αναλύονται οι προδιαγραφές του λογισμικού για τον εξυπηρετητή και για τους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου. Θα περιέχει τις υποενότητες 3.1.1.1-3.1.1.2
3.1.1.1 Εξυπηρετητής σχολικού εργαστηρίου

Αναλυτική περιγραφή των ελάχιστων προδιαγραφών που απαιτεί το λογισμικό στον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου σε hardware και software.

3.1.1.2 Υπολογιστές σχολικού εργαστηρίου

Αναλυτική περιγραφή των ελάχιστων προδιαγραφών που απαιτεί το λογισμικό στον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου σε hardware και software.

3.1.2 Οδηγίες εγκατάστασης του λογισμικού

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφονται αναλυτικά οι οδηγίες εγκατάστασης του λογισμικού για τον εξυπηρετητή και για τους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου. Θα περιέχει τις υποενότητες 3.1.2.1-3.1.2.2
3.1.2.1 Εγκατάσταση στον εξυπηρετητή

Στην ενότητα αυτή θα λαμβάνονται υπόψη 

· οι γενικές αρχές εγκατάστασης που περιγράφηκαν στην ενότητα 2.1 και

· οι προδιαγραφές των εγχειριδίων που περιγράφηκαν στις ενότητες 3 και 3.1.

Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για όλες τις ενέργειες που πρέπει να πραγματοποιηθούν ώστε να γίνει επιτυχής εγκατάσταση του μέρους του λογισμικού που αντιστοιχεί στον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.2.2 Εγκατάσταση στους υπολογιστές
Στην ενότητα αυτή θα λαμβάνονται υπόψη 

· οι γενικές αρχές εγκατάστασης που περιγράφηκαν στην ενότητα 2.2 και

· οι προδιαγραφές των εγχειριδίων που περιγράφηκαν στις ενότητες 3 και 3.1.

Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για όλες τις ενέργειες που πρέπει να πραγματοποιηθούν ώστε να γίνει επιτυχής εγκατάσταση του μέρους του λογισμικού που αντιστοιχεί στους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.3 Οδηγίες απεγκατάστασης του λογισμικού

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφονται αναλυτικά οι οδηγίες απεγκατάστασης του λογισμικού για τον εξυπηρετητή και για τους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου. Θα περιέχει τις υποενότητες 3.1.3.1-3.1.3.2
3.1.3.1 Απεγκατάσταση από τον εξυπηρετητή

Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για όλες τις ενέργειες που πρέπει να πραγματοποιηθούν ώστε να γίνει επιτυχής απεγκατάσταση του μέρους του λογισμικού που αντιστοιχεί στον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου.

Ιδιαίτερη έμφαση πρέπει να δοθεί και για την μεθοδολογία απεγκατάστασης των εργαλείων που συνοδεύουν το λογισμικό και αφορούν τον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.3.2 Απεγκατάσταση από τους υπολογιστές
Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για όλες τις ενέργειες που πρέπει να πραγματοποιηθούν ώστε να γίνει επιτυχής απεγκατάσταση του μέρους του λογισμικού που αντιστοιχεί στους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου.

Ιδιαίτερη έμφαση πρέπει να δοθεί και για την μεθοδολογία απεγκατάστασης των εργαλείων που συνοδεύουν το λογισμικό και αφορούν τους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.4 Αντιμετώπιση προβλημάτων

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφονται αναλυτικά τα πιθανά προβλήματα που μπορεί να αντιμετωπίσει ο τεχνικός κατά την εγκατάσταση του λογισμικού και τους τρόπους αντιμετώπισής τους. Θα περιέχει τις υποενότητες 3.1.4.1-3.1.4.2
3.1.4.1 Προβλήματα κατά την εγκατάσταση στον εξυπηρετητή

Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για τον τρόπο αντιμετώπισης όλων των πιθανών προβλημάτων που μπορεί να εμφανιστούν κατά την διάρκεια εγκατάστασης του μέρους που αντιστοιχεί στον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου.

Ιδιαίτερη έμφαση πρέπει να δοθεί και για τα τυχόν προβλήματα κατά την εγκατάσταση των εργαλείων που συνοδεύουν το λογισμικό και αφορούν τον εξυπηρετητή του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.4.2 Προβλήματα κατά την εγκατάσταση στους υπολογιστές
Το εγχειρίδιο πρέπει να έχει αναλυτικές οδηγίες για τον τρόπο αντιμετώπισης όλων των πιθανών προβλημάτων που μπορεί να εμφανιστούν κατά την διάρκεια εγκατάστασης του μέρους που αντιστοιχεί στους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου.

Ιδιαίτερη έμφαση πρέπει να δοθεί και για τα τυχόν προβλήματα κατά την εγκατάσταση των εργαλείων που συνοδεύουν το λογισμικό και αφορούν τους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου.

3.1.5 Έλεγχος καλής λειτουργίας του λογισμικού

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφεται ο τρόπος με τον οποίο μπορεί κάποιος να ελέγξει ότι η εγκατάσταση ολοκληρώθηκε με επιτυχία και ότι όλα τα εργαλεία που συνοδεύουν το λογισμικό λειτουργούν με το αναμενόμενο τρόπο. Θα περιέχει τις υποενότητες 3.1.5.1-3.1.5.2
3.1.5.1 Έλεγχος του εξυπηρετητή

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφεται ο τρόπος με τον οποίο μπορεί κάποιος να ελέγξει ότι η εγκατάσταση του μέρους που αντιστοιχεί στον εξυπηρετητή ολοκληρώθηκε με επιτυχία και ότι όλα τα εργαλεία που συνοδεύουν το λογισμικό λειτουργούν με το αναμενόμενο τρόπο.

3.1.5.2 Έλεγχος των υπολογιστών
Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου θα περιγράφεται ο τρόπος με τον οποίο μπορεί κάποιος να ελέγξει ότι η εγκατάσταση στους υπολογιστές του εργαστηρίου ολοκληρώθηκε με επιτυχία και ότι όλα τα εργαλεία που συνοδεύουν το λογισμικό λειτουργούν με το αναμενόμενο τρόπο.

3.2 Γενικές αρχές για το Βιβλίο Καθηγητή

Το εγχειρίδιο του καθηγητή θα πρέπει να ακολουθεί τις αρχές που παρουσιάστηκαν στην εισαγωγή της ενότητας 3 και να περιέχει τις ενότητες 3.2.1-3.2.4 (ελάχιστη απαίτηση).

3.2.1 Εισαγωγή
Η ενότητα αυτή θα είναι μία «μικρογραφία» των ενοτήτων που θα ακολουθήσουν. 

3.2.2 Παιδαγωγική προσέγγιση

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου για τον καθηγητή θα παρουσιάζονται αναλυτικά οι βασικές παιδαγωγικές αρχές στις οποίες έχει στηριχθεί το λογισμικό και θα γίνεται μία γενική περιγραφή των διδακτικών στόχων του λογισμικού.

3.2.2.1 Τις βασικές παιδαγωγικές αρχές στις οποίες έχει στηριχθεί η παραγωγή του λογισμικού.

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου για τον καθηγητή θα παρουσιάζονται αναλυτικά οι βασικές παιδαγωγικές αρχές στις οποίες έχει στηριχθεί το λογισμικό.

3.2.2.2 Γενική περιγραφή των διδακτικών στόχων του λογισμικού.

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου για τον καθηγητή θα γίνεται μία γενική περιγραφή των διδακτικών στόχων του λογισμικού.

3.2.3 Αναλυτική περιγραφή των σεναρίων

Στην ενότητα αυτή του εγχειριδίου για τον καθηγητή θα παρουσιάζονται αναλυτικά τα προτεινόμενα σενάρια χρήσης του λογισμικού. 

Για κάθε σενάριο θα πρέπει να υπάρχει ξεχωριστή ενότητα στο εγχειρίδιο (για παράδειγμα η ενότητα 3.2.3.1) που θα περιγράφει τις βασικές αρχές της προτεινόμενης διδακτικής διαδικασίας  και θα ακολουθεί τις προδιαγραφές της ενότητας 4.1 του μέρους Β’ του οδηγού υποβολής προτάσεων για το έργο ΝΑΥΣΙΚΑ. 

3.2.3.1 1ο Σενάριο

Στην ενότητα αυτή (ξεχωριστή για κάθε σενάριο του λογισμικού) θα δίνεται μία πρώτη περιγραφή του σεναρίου και γενικές πληροφορίες για

· το μάθημα του προγράμματος που απευθύνεται το σενάριο

· τις διδακτικές ώρες που θα καλύψει

· το διδακτικό αντικείμενο

· τον χρονισμό με το αναλυτικό πρόγραμμα (τρίμηνο)

· την διδακτική μέθοδο και

· τον διδακτικό στόχο

Στην ενότητα αυτή θα περιγράφεται αναλυτικά το σενάριο σύμφωνα με τις προδιαγραφές της ενότητας 4.1 του μέρους Β΄ του Οδηγού Υποβολής Προτάσεων του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ.

3.2.4 Χρήση του λογισμικού

Η τελευταία ενότητα του εγχειριδίου για τον εκπαιδευτικό θα αποτελεί ουσιαστικά το εγχειρίδιο χρήσης του λογισμικού που παρέχει στον τελικό χρήστη όλες τις απαραίτητες τεχνικές πληροφορίες που αφορούν την λειτουργία του λογισμικού (αντίστοιχη ενότητα θα υπάρχει και στο εγχειρίδιο για τον μαθητή). 

Επίσης, εκτός από την περιγραφή των λειτουργιών του λογισμικού θα πρέπει να δοθεί έμφαση στην διαδικασία συγγραφής νέων σεναρίων από τον εκπαιδευτικό καθώς και στον εμπλουτισμό των υπαρχόντων. 

3.3 Γενικές αρχές για το Βιβλίο Μαθητή

Το εγχειρίδιο του μαθητή θα πρέπει να ακολουθεί τις αρχές που παρουσιάστηκαν στην εισαγωγή της ενότητας 3 και να περιέχει τις ενότητες 3.3.1 και 3.3.2 (ελάχιστη απαίτηση).

3.3.1 Το λογισμικό

Η ενότητα αυτή θα είναι αντίστοιχη με την ενότητα 3.2.4 του εγχειριδίου για τον εκπαιδευτικό εστιάζοντας στις λειτουργίες του λογισμικού που αφορούν τον μαθητή. 

3.3.2 1ο Σενάριο

Για κάθε εκπαιδευτικό σενάριο του λογισμικού θα υπάρχει αντίστοιχη ενότητα στο εγχειρίδιο για τον μαθητή στην οποία θα περιγράφονται

· εισαγωγή για το σενάριο

· γενική διαδικασία για την επίτευξη του στόχου του σεναρίου

· εργασίες που πρέπει να κάνει ο μαθητής για τα προτεινόμενα σενάρια

4. CD λογισμικού

Στην ενότητα αυτή θα δοθούν οι απαραίτητες πληροφορίες για την μορφή που πρέπει να έχουν τα CD που θα παραδοθούν από τις ενώσεις. 

Για όλες τις επιφάνειες του CD που θα περιγραφούν παρακάτω υπάρχει αντίστοιχο πρότυπο σε Microsoft Word που έχει δημοσιευτεί στην σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ (http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm).

4.1 Πρώτη οθόνη λογισμικού

Η πρώτη οθόνη του λογισμικού θα έχει την παρακάτω μορφή (είναι δημοσιευμένη και στη σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ στην διεύθυνση http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm): 


[image: image3.png]



4.2 Εξώφυλλο

Η γενική μορφή για το εξώφυλλο θα είναι η ακόλουθη (είναι δημοσιευμένη και στη σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ στην διεύθυνση http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm):
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4.3 Εσωτερικό φύλλο (προαιρετικό)

Το εσωτερικό φύλλο έχει την μορφή τετρασέλιδου και θα περιέχει συνοπτικά τις πληροφορίες για την εγκατάσταση του λογισμικού τόσο για τον εξυπηρετητή του δικτύου όσο και για κάθε υπολογιστή. Η γενική μορφή του θα είναι (είναι δημοσιευμένη και στη σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ στην διεύθυνση http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm)
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4.4 Label CD

Το αυτοκόλλητο που θα είναι πάνω στην κυρίως επιφάνεια του CD θα έχει την παρακάτω μορφή (είναι δημοσιευμένη και στη σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ στην διεύθυνση http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm)
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4.5 Οπισθόφυλλο

Στο οπισθόφυλλο του λογισμικού θα υπάρχουν οι ελάχιστες τεχνικές προδιαγραφές που απαιτεί το λογισμικό στον εξυπηρετητή και στους υπολογιστές του σχολικού εργαστηρίου. Η γενική μορφή για το οπισθόφυλλο θα είναι η ακόλουθη (είναι δημοσιευμένη και στη σελίδα του έργου ΝΑΥΣΙΚΑ στην διεύθυνση http://odysseia.cti.gr/nausika/archive.htm)
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Παράρτημα A
Στο παράρτημα αυτό περιγράφεται αναλυτικά το configuration και το εγκατεστημένο software των σχολικών εργαστηρίων της «ΟΔΥΣΣΕΙΑΣ» τόσο για τον τοπικό εξυπηρετητή (server) όσο και για τους υπολογιστές (clients).

Προδιαγραφές Hardware σχολικών εργαστηρίων

Τοπικός εξυπηρετητής

Εργαστήριο Α΄ φάσης
Εργαστήριο Β΄ φάσης

Penitum 233MHz – MMX technology
Penitum ΙΙΙ 450MHz - MMX technology

128 MB Ram (Αναβαθμίζεται σε 256 ΜΒ)
128 MB Ram

6,4 GB Hard disk drive (θα προστεθεί δίσκος 9.1 U2W SCSI)
2 Χ 8,5 GB Hard disk drives

CD-ROM
CD-ROM

Floppy disk drive
Floppy disk drive

16-bit stereo audio card
16-bit stereo audio card

Multimedia monitor (stereo speakers, microphone)
Multimedia monitor (stereo speakers, microphone)

S-VGA 2Mb (Diamond)
S-VGA 4Mb (Permedia)

Υπολογιστές

Εργαστήριο Α΄ φάσης
Εργαστήριο Β΄ φάσης

Penitum 166MHz - MMX technology
Penitum Celeron 366MHz - MMX technology

32 MB Ram (θα προστεθούν 32 MB Ram)
64 MB Ram

1,6 GB Hard disk drive (θα προστεθεί δίσκος 8,5GB)
8,5 GB Hard disk drive

CD-ROM
CD-ROM

Floppy disk drive
Floppy disk drive

16-bit stereo audio card
16-bit stereo audio card

Multimedia monitor (stereo speakers, microphone)
Multimedia monitor (stereo speakers, microphone)

S-VGA 2Mb (Diamond)
S-VGA 4Mb (Permedia)

Προδιαγραφές software σχολικών εργαστηρίων

Τοπικός εξυπηρετητής

Εργαστήριο Α΄ φάσης
Εργαστήριο Β΄ φάσης

Microsoft Windows NT server 4.0
Microsoft Windows NT server 4.0

Microsoft Service pack 4
Microsoft Service pack 4

Microsoft Option Pack
Microsoft Option Pack

Microsoft Proxy server 2.0
Microsoft Proxy server 2.0

Microsoft Exchange Server 5.5
Microsoft Exchange Server 5.5

Seagate Backup Exec for Windows NT v.7.0
Seagate Backup Exec for Windows NT v.7.2

Microsoft Internet Explorer 4.01 (English version)
Microsoft Internet Explorer 4.01 (English version)

Υπολογιστές

Εργαστήριο Α΄ φάσης
Εργαστήριο Β΄ φάσης

Microsoft Windows 95 GR OSR2 (αναβαθμίζονται σε Windows 98 GREEK)
Microsoft Windows 98 GREEK

Microsoft Office 97
Microsoft Office 97

Microsoft Internet Explorer 4.01 SP1 (Greek version)
Microsoft Internet Explorer 4.01 SP1 (Greek version)
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� Σύμφωνα με τον χρονοπρογραμματισμό του έργου «ΟΔΥΣΣΕΑΣ» όλα τα εργαστήρια της Α’ φάσης θα αναβαθμιστούν μέχρι 16 Φεβρουαρίου 2000. Η μορφή που θα έχουν τα εργαστήρια μετά την αναβάθμιση παρουσιάζεται σε παρένθεση στα σημεία όπου θα γίνουν αλλαγές.
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