ΕΙΔΙΚΗ ΦΟΡΜΑ ΑΠΟΤΥΠΩΣΗΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ

	ΕΦΑΠ 02

Συνοδεύει τη ΦΑΠ 01
ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ
	ΠΙΘΑΝΑ ΑΙΤΙΑ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

(να τσεκάρεται όλα τα αίτια τα οποία θεωρείτε πιθανά)

	ΤΙΤΛΟΣ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ


	· Προβληματική εγκατάσταση λογισμικού

· Το λογισμικό αρνείται να συνεργαστεί μετά την εγκατάσταση κάποιου άλλου λογισμικού

· Αλλαγή των παραμέτρων του λογισμικού

· Ζητούνται αρχεία που δεν υπάρχουν στο αναφερόμενο σημείο του δίσκου

· Το λογισμικό δεν μπορεί να συνεργαστεί με το υπάρχον hardware
· Κάθε φορά που ακολουθώ την διαδικασία που περιγράφω στην αναλυτική περιγραφή του προβλήματος το πρόβλημα ξαναδημιουργείται

· Άλλα αίτια (περιγράψτε λεπτομερώς στην περιγραφή του προβλήματος)



	ΠΙΘΑΝΗ ΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΟΣ
	ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ

	ΕΠΙΤΕΥΧΘΗΚΕ ΛΥΣΗ

· NAI
· ΟΧΙ

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΟΥ ΑΠΕΓΚΑΤΑΣΤΑΘΗΚΕ Ή ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΝΑ ΔΥΣΛΕΙΤΟΥΡΓΕΙ
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